I NVERSTIONES

CONTROLSURSS.L.U.

Para Inversiones Controlsur la mejora continua de las condiciones de trabajo, la seguridad Y
salud de nuestros empleados, asi como la calidad de nuestros servicios, la satisfaccion de
nuestros clientes, el respecto y cuidado del medioambiente y sistemas de gestion de la
energia, son valores fundamentales de nuestra cultura empresarial.

La Calidad y el respeto y proteccidén del Medioambiente es una preocupacion fundamental de
nuestra empresa, Inversiones Controlsur, que se esfuerza por minimizar el impacto
medioambiental de sus actividades y de la utilizacion de las instalaciones, equipos y medios de
trabajo puestos a su disposicion, procurando un uso eficiente de los mismos, asi como mejorar
continuamente el desempefo energético, incluyendo la eficiencia energética y el uso de la
energia y su consumo.

Su sistema de gestion y sus procesos responden a los siguientes principios, comprometidos e
impulsados por la Direccion:

e  Cumplir con la legislacion vigente, su reglamentacién y acuerdos voluntarios con
nuestros clientes aplicables a las actividades, productos y servicios.

e Desarrollar un Sistema de Gestion integrado con objetivos y metas definidas respeto al
medio ambiente y maxima calidad en el producto y servicio realizado en todo
momento.

e Hacer revisiones periddicas del Sistema de Gestion para cautelar su vigencia,
adecuacidn y eficacia en relacion a los objetivos planteados por la empresa.

e Incorporar a nuestros trabajadores al cumplimiento de los objetivos y metas
establecidas, mediante una formacidn continua.

e Conseguir la mejor respuesta de trabajo en términos de eficacia y eficiencia.

e Enfoque a la satisfaccidon de nuestros clientes, y recogida de sus opiniones y
sugerencias, como informacién para mejorar nuestro Sistema de Gestion.

e Identificacion de los impactos ambientales para controlarlos y reducirlos en la medida
de lo posible, teniendo siempre presente la idea de prevencidn antes que la de
correccion.

e Enlacompra de productos y servicios eficientes energéticamente.

e Compromiso de disponibilidad de informacion y de los recursos necesarios para
alcanzar los objetivos y las metas energéticas.

e Mejorar continuamente todas las actividades de la empresa, y en consecuencia la
eficacia de nuestro Sistema Gestion y del desempefio energético.

La Direccidén se compromete a divulgar nuestra politica a todos los niveles de la organizacion,
proveedores y terceros que tengan relacion con INVERSIONES CONTROLSUR, S.L.U. con el
compromiso de cumplir con las lineas establecidas.
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